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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
IZHTHARMX
En cumplimiento con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento, se informa lo siguiente:
RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES
IZHTHARMX, con domicilio en Av. Revolución #1450, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 01020, Ciudad de México, es responsable del uso, manejo y protección de los datos personales que nos proporcione.
FINALIDADES PRIMARIAS
Los datos personales que recabamos de usted serán utilizados para las siguientes finalidades necesarias para la relación que mantenga con nosotros:
· Identificación y contacto con clientes, proveedores o usuarios.
· Proporcionar información sobre productos o servicios ofrecidos por IZHTHARMX.
· Elaboración de cotizaciones, contratos, facturación y procesos administrativos.
· Gestión de solicitudes, servicios, soporte o atención al cliente.
· Cumplimiento de obligaciones legales y contractuales.
DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN
Para las finalidades señaladas en el presente aviso, podremos recabar los siguientes datos personales:
· Nombre completo
· Teléfono de contacto
· Correo electrónico
· Dirección
· Datos fiscales (RFC)
· Información laboral o empresarial
En caso de ser necesario, podrían tratarse datos personales sensibles, mismos que serán protegidos conforme a la legislación aplicable.
MEDIOS POR LOS CUALES SE OBTIENEN LOS DATOS
Los datos personales podrán recabarse por los siguientes medios:
· Formularios físicos o digitales
· Correo electrónico
· Comunicación telefónica
· Redes sociales o plataformas digitales
· Sitio web o sistemas electrónicos
· Documentos contractuales o administrativos

FINALIDADES SECUNDARIAS
De manera adicional, sus datos personales podrán ser utilizados para:
· Envío de información promocional o comercial
· Invitaciones a eventos, promociones o actividades informativas
· Encuestas de calidad del servicio
Si no desea que sus datos personales sean tratados para estas finalidades secundarias, puede manifestarlo enviando un correo a:
sistemasdegestion@izh.mx

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES
Sus datos personales podrán ser compartidos con:
· Proveedores o aliados comerciales que apoyen en la prestación de servicios
· Instituciones o autoridades cuando sea requerido por la legislación aplicable
Estas transferencias se realizarán únicamente para cumplir con las finalidades descritas en este aviso.
LIMITACIÓN DEL USO O DIVULGACIÓN DE DATOS
Para limitar el uso o divulgación de sus datos personales, usted puede enviar una solicitud al correo:
sistemasdegestion@izh.mx

DERECHOS ARCO
Usted tiene derecho a:
· Acceder a sus datos personales
· Rectificarlos si son inexactos
· Cancelarlos cuando considere que no se requieren
· Oponerse al tratamiento de los mismos
Para ejercer sus Derechos ARCO, deberá enviar una solicitud al correo:
sistemasdegestion@izh.mx
La solicitud deberá contener:
· Nombre del titular
· Medio para comunicar la respuesta
· Descripción clara de los datos sobre los que desea ejercer sus derechos
REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO
Usted puede revocar el consentimiento que haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales enviando una solicitud al correo:
sistemasdegestion@izh.mx
CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
IZHTHARMX podrá realizar modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad derivadas de:
· Cambios en la legislación aplicable
· Cambios en políticas internas
· [bookmark: _GoBack]Cambios en los servicios o actividades de la empresa
Las modificaciones estarán disponibles a través de los medios oficiales de comunicación de la organización.

Dirección: Av. Revolución #1450, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldía Álvaro Obregón, 01020, Ciudad de México.
Teléfono: 55 5264 2229
Mail: comercializadora.izhtharmx@hotmail.com
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